
Реквизиты сервисной станции с указанием телефонов и фактического адреса
Акт рекламации № ________

Заполняется  поставшиком:_____________________________________________________________________________
Клиент:

________________________________    Дата: __ / __ / 20___г.
Клиентский номер:
________________________________
Контактное лицо:
________________________________
Контактный тел.:
__________________ e-mail (или ICQ) ____________________

Заполняется клиентом:_________________________________________________________________________________
	Марка автомобиля:
_____________________
	Модель автомобиля:
____________________

	Год выпуска:

_____________________
	Мощность (кВт/л.с.):
____________________

	Номер шасси:

_____________________
	Код двигателя:

____________________

	VIN №:
      _______________________________
	

	Наименование рекламационной детали (колодка, амортизатор и т.п.) __________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________

	Производитель (бренд): ____________________
	Номер детали по бренду: _________________

	Дата установки в автомобиль
_______________
	пробег/км:
__________________________

	Дата снятия с автомобиля
_______________
	пробег/км:
__________________________

	ФИО покупателя: ___________________________________________________________________

	Контакты покупателя (тел, e-mail, ICQ):  ________________________________________________

	Дата покупки детали
_____/______/___________

	Основание для рекламации (описание поломки):_____________________________________

___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________



	Замечания:______________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

	Дефектовку проводил:    ____________________________  Акт составил: ______________________________

	Приемщик рекламации вправе запросить иные запчасти узла, для определения причины дефекта рекламационной детали

	_______/_______/20_____г.



    _____________________________________

   Дата








Подпись и печать


ВНИМАНИЕ!!! 
БЕЗ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ КОПИИ ДОКУМЕНТА (ЗАКАЗ-НАРЯД), 
СВИДЕТЕЛЬСТВУЮЩЕГО ОБ УСТАНОВКЕ ДЕТАЛИ НА СТАНЦИИ ТЕХНИЧЕСКОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ, РЕКЛАМАЦИЯ НЕ ПРИНИМАЕТСЯ.
