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BERGKRAFT AUTOMOTIVE GmbH

ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН

Уважаемые господа, вы приобрели деталь компании «BERGKRAFT»,
которая  является высокотехнологичным товаром!  Наш магазин  является  официальным региональным представителем данной  КОМПАНИИ, вследствие  чего на весь приобретенный в нашем магазине товар действует ГАРАНТИЯ в течение 60 дней с момента  покупки данного товара.

УСЛОВИЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГАРАНТИИ
Гарантия распространяется только на продукцию «BERGKRAFT»!!!
Купленный вами товар должен быть установлен на транспортное средство только

квалифицированным персоналом (выполнение данного пункта строго обязательно!!!)

В случае обнаружения неисправности в купленной  детали покупатель обязан:

1.Предоставить деталь для осмотра в магазин (Только в чистом виде!!!).
2.Предоставить товарный чек с отметкой об осмотре детали.

3. Ясно и внятно пояснить причину неисправности, касающуюся данной детали.
ВНИМАНИЕ
В случае подтверждения дефекта в детали магазин обязуется отремонтировать

или заменить данную деталь в течение 5 рабочих дней, с момента обращения.

Порядок устранения дефекта:

1. Деталь подвергается ремонту с помощью ремонтного комплекта
 (если это возможно!).
2. Если деталь невозможно отремонтировать, магазин производит замену данной детали на равноценную деталь только данного производителя!!!

3. В случае невозможности восстановить или заменить деталь ДИЛЕР производит возврат денежной суммы эквивалентной стоимости уплаченной покупателем, согласно представленному товарному чеку (В течение 5 рабочих дней!!!).
Внимание: в случае возникновения сомнения в подлинности возникновения

гарантийного случая, магазин вправе потребовать с покупателя справку-заключение с Сервисного центра, устанавливающего данную деталь!!!

Гарантия на компрессоры предоставляется только 
на воздушную часть компрессора!!!
На кривошипно-шатунный механизм компрессора гарантия не распространяется, так как причиной выхода из строя данного механизма могут быть внешние факторы, такие как неисправности масляной системы и системы охлаждения двигателя.
С условием  гарантийного талона ознакомлен, 

претензий по внешнему виду товара не имею.   ___________________________________________
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